30 maart 2020

Geachte heer Balster,

Zoals eerder is besproken met de commissie Samenleving en Bestuur van de gemeenteraad van
Den Haag doe ik u hierbij (bijlage) een bericht toekomen over de beschikbaarheid van een e-
mailadres in het kader van het onafhankelijk onderzoek naar Xtra (deel Welzijn). Het onderzoek
werd op verzoek van de gemeenteraad gestart naar aanleiding van kritische mediaberichten in de
zomer van 2019. Via het e-mailadres kan een ieder die naar aanleiding van die media-berichten
informatie wil delen met het onderzoeksteam, contact opnemen met de onderzoekers.

Ik verzoek u om dit bericht te delen met de leden van de gemeenteraad.

Hartelijke groet,

Y
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Prof. dr. Pauline Meurs



Bijlage. Uitnodigingsmail onafhankelijk onderzoek Xtra Welzijn en gemeente Den Haag

Geachte heer, mevrouw,

In de zomer van 2019 heeft de gemeenteraad van Den Haag besloten tot onafhankelijk onderzoek
naar het functioneren van Xtra op het gebied van het welzijnswerk in Den Haag. Dit is gebeurd naar
aanleiding van kritische artikelen uit die periode in de media. De gemeente heeft mij gevraagd om
als onafhankelijk voorzitter dit onderzoek te leiden. Het onderzoek wordt uitgevoerd door een
onderzoeksteam van de Nederlandse School voor Openbaar Bestuur (NSOB).

Wilt u naar aanleiding van deze berichten over Xtra in de media graag informatie delen met het
onderzoeksteam? Dan verzoek ik u dit schriftelijk aan te geven via het volgende emailadres:
meurs@nsob.nl. Ik wil u daarbij verzoeken uw informatie zoveel mogelijk met schriftelijke
documentatie te staven, aangezien het onderzoeksteam de onderzoeksbevindingen zorgvuldig
moet kunnen onderbouwen. Graag benadruk ik dat anonieme meldingen of berichten zonder
onderbouwing niet meegenomen kunnen worden in het onderzoeksrapport. Het onderzoeksteam
zal door u ingebrachte informatie uiteraard vertrouwelijk behandelen. In het rapport zelf zal ook
niet herleidbaar naar personen worden verwezen.

Met vriendelijke groet,

Pauline Meurs
Onafhankelijk voorzitter onderzoek Xtra
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